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1 VORWORT

Liebe FIT Kundin, lieber FIT Kunde,

Das FIT System bietet viele interessante Funktionen und Maglichkeiten und wir freuen uns, dass du dich daftir ent-
schieden hast.

Fir einen sicheren Betrieb und einen schnellen Einstieg lies bitte die Betriebsanleitung aufmerksam durch.
Wir wiinschen dir viel Freude beim Entdecken der Funktionen von FIT und jederzeit eine gute Fahrt.
Herzlichen Dank fir dein Vertrauen.

Dein FIT Team
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2 UBER DIESE BETRIEBSANLEITUNG

2.1 HERSTELLER

Biketec GmbH
Luzernstrasse 84
CH-4950 Huttwil
fit-ebike.com/

2.2 SPRACHE
Die Originalbetriebsanleitung ist in deutscher Sprache abgefasst. Eine Ubersetzung ist ohne die Originalbetriebsan-

leitung ungtiltig.

2.3 KONFORMITATSERKLARUNG

Hiermit erklart die Biketec GmbH, dass die in dieser Betriebsanleitung beschriebenen Produkte den Richtlinien der EU
entsprechen. Der vollstandige Text der EU-Konformitatserklarung ist unter der folgenden Internetadresse verfugbar:
fit-ebike.com/service/declaration/

2.4 ZURINFORMATION

Zur besseren Lesbarkeit werden in der Betriebsanleitung unterschiedliche Markierungen verwendet.

2.5 WARNHINWEISE IN DIESER BETRIEBSANLEITUNG

Warnhinweise zeigen gefahrliche Situationen und Handlungen an. In der Betriebsanleitung findest du folgende Warn-
hinweise:

GEFAHR
o ‘ Kann bei Missachtung zu schweren Verletzungen oder zum Tod fihren. Mittlerer Risikograd der Ge-
fahrdung.

VORSICHT
Kann bei Missachtung zu leichten oder mittelschweren Verletzungen fiihren. Niedriger Risikograd der
Gefahrdung.

HINWEIS
Kann bei Missachtung zu einem Sachschaden fiihren.
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3 SICHERHEITSHINWEISE

3.1 ALLGEMEIN

Lies bitte alle Sicherheitshinweise sorgfaltig durch. \Versaumnisse bei der Einhaltung der Restrisiken und Anwei-
sungen konnen elektrische Schlage, Brande und / oder schwere Verletzungen verursachen.

Bewahre die Betriebsanleitung sorgfaltig auf und halte diese griffbereit. Gib diese Anleitung mit, wenn du dein E-
Bike anderen Personen zur Verfligung stellst.

Die in dieser Betriebsanleitung verwendeten Gattungsbezeichnungen (z. B. Bedienelement, Motor, Akku, etc.) bezie-
hen sich auf alle original FIT E-Bike Komponenten.

3.2 BEDIENELEMENT UND DISPLAY

Lass dich nicht von der Anzeige des Displays ablenken. Wenn du dich nicht ausschliesslich auf den Verkehr konzen-
trierst, riskierst du, in einen Unfall verwickelt zu werden.

Offne weder das Bedienelement noch das Display. Sie konnen durch das Offnen zerstort werden und der Gewahr-
leistungsanspruch entfallt.

Benutze das Display nicht als Griff. Wenn du das E-Bike am Display hochhebst, kannst du das Display irreparabel
beschadigen.

Stelle das E-Bike nicht kopfiiber auf dem Lenker und dem Sattel ab, wenn das Display oder seine Halterung iiber
den Lenker herausragen. Das Display oder die Halterung kénnen irreparabel beschadigt werden. Nimm das Display
auch vor dem Einspannen des E-Bikes in einen Montagehalter ab, um zu vermeiden, dass das Display abfallt oder
beschadigt wird.

Vorsicht! Bei der Verwendung des Bedienelements mit Bluetooth kann eine Storung anderer Gerate und Anlagen,
Flugzeuge und medizinischer Gerdte (z. B. Herzschrittmacher, Horgerdte) auftreten. Ebenfalls kann eine Scha-
digung von Menschen und Tieren in unmittelbarer Umgebung nicht ganz ausgeschlossen werden. \Vermeide den
Betrieb Uber einen langeren Zeitraum in direkter Korpernahe. Lokale Betriebseinschrankungen, z. B. in Flugzeugen,
Krankenhdusern, in der Nahe von medizinischen Geraten, Tankstellen, chemischen Anlagen, Gebieten mit Explosions-
gefahr und in Sprenggebieten, sind zu beachten.
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4 PRODUKT- UND LEISTUNGSBESCHREIBUNG

4.1 FIT DISPLAY COMFORT

Mit dem FIT Display Comfort hat man alle wichtigen Fahrinformationen immer im Blick. Beste Sichtbarkeit mit
grosser Schrift und in Farbe fir alle Wettersituationen bieten die volle Kontrolle.

4.1.1 ANZEIGE UND EINSTELLUNGEN

Die folgenden Anzeigeelemente bleiben in allen Ansichten gleich und zeigen die wichtigsten Einstellungen und Infor-
mationen zum Fahrzeug und zur aktuellen Fahrt auf.

Hinweis- / Gefahrenmeldungen
Uhrzeit
Orientierungsleiste
Aktuelle Ansicht
Aktueller Puls (nur in Verbindung mit einem Pulsmesser verfiighar)
Reichweite (bei aktueller Unterstiitzungseinstellung / Unterstiitzungsstufe)
Navigationsrichtung beim ndchsten Navigationspunkt (Wird nur bei aktiver
Navigation mit der FIT E-Bike Control App angezeigt)

8. eShift Ganganzeige

9. Licht (Fernlicht / Abblendlicht / Aus)
10. Aktuelle Unterstiitzungsstufe

NowukEWN =

der erbrachten Eigenleistung. Wenn du z.B. in der hochsten Unterstiitzungsstufe viel Eigenleistung
erbringst, kann die Reichweite hoher ausfallen als wenn du in der ECO Stufe fast keine Eigenleistung

HINWEIS
o Die Berechnung der aktuellen Reichweite ist abhangig von der gewahlten Unterstiutzungsstufe und
beisteuerst.

FIT_Betriebsanleitung_Display _Comfort_Remote_Basic_EShift_Pinion_V3_de | Version 03| 17.10.2023 7
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4.2 BEDIENELEMENT

4.2.1 FIT REMOTE BASIC

Das ergonomische Bedienelement FIT Remote Basic ermdglicht die einfache und sichere Steuerung der FIT Displays
auch wahrend der Fahrt. Die mit LED hinterleuchteten Tasten und das Vibrationsfeedback sorgen fur beste Bedien-

barkeit auch mit Handschuhen oder bei Dunkelheit.

Bedienelement Beschreibung

Ein- / Aus-Taste
Auswahl-Wippe (rechts, links und driicken)

+
- Plus- / Minus-Taste
D

Schiebehilfe- / Boost-Taste

Licht-Taste
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4.2.2 FIT REMOTE ESHIFT

Das ergonomische Bedienelement FIT Remote eShift ermdglicht die einfache und sichere Steuerung der FIT Displays
auch wahrend der Fahrt. Die mit LED hinterleuchteten Tasten und das Vibrationsfeedback sorgen fur beste Bedien-

barkeit auch mit Handschuhen oder bei Dunkelheit.

=

~

Bedienelement Beschreibung

Ein- / Aus-Taste

Auswahl-Wippe (rechts, links und driicken)

Plus- / Minus-Taste

Schiebehilfe- / Boost-Taste

Licht-Taste

Gangschaltung Automatik-Taste (In Kiirze verfligbar)

E{D
n Gangschaltung Hoch- / Herunter-Taste
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4.2.3 PINION TE-1 E-TRIGGER

Der kompakte Pinion TE1 E-Trigger-Schalthebel ist speziell fir das Schalten mit der Pinion Smart.Shift-Schalttechnik
entwickelt worden. Ziel war es, dir ein eindeutiges haptisches Feedback zu geben. Mit einem definierten Hebelweg
und einer ausgefeilten Microtaster-Abstimmung kannst du jeden Schaltvorgang prazise einleiten. Wartungsfrei und
wasserdicht nach IP66 ist der TE1 in jeder Situation die optimale Ansteuerung.

1. Hinterer Schalthebel

2. Vorderer Schalthebel
Matchmaker Schelle mit schraube

Blindschraube

uoF W

Stecker
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4.3 BESTIMMUNGSGEMASSE VERWENDUNG

Das Bedienelement und das Display sind fir die Steuerung eines FIT E-Bike Systems und zur Anzeige von Fahrdaten
vorgesehen.

4.6 NICHT BESTIMMUNGSGEMASSE VERWENDUNG

Als nicht bestimmungsgemass gilt eine Verwendung, die nicht unter Bestimmungsgemasse Verwendung beschrie-
ben ist oder die darlber hinaus geht.

4.5 TECHNISCHE DATEN

4.5.1 FIT DISPLAY COMFORT

Display FIT Display Comfort
Produkt-Code 500084
Betriebstemperatur  °C  -5bis +40
Lagertemperatur °C  -10bis +50
Schutzart IPX7

Gewicht, ca. kg 01

4.5.2 FIT REMOTE BASIC

Bedienelement FIT Remote Basic

Produkt-Code 500092 (ohne Distanzsttick)
501262 (mit Distanzstiick)
Betriebstemperatur  °C  -10 bis +40

Lagertemperatur °C  -20bis +50
Schutzart IPX7
Gewicht, ca. kg 0,05

4.5.3 FIT REMOTE ESHIFT

Bedienelement FIT Remote eShift
Produkt-Code 500429
Betriebstemperatur  °C  -10bis +40
Lagertemperatur °C  -20bis +50
Schutzart IPX7

Gewicht, ca. kg 0,06
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5 TRANSPORT UND LAGERUNG

5.1 TRANSPORT

A

5.1.1 E-BIKE TRANSPORTIEREN

VORSICHT
= Akku vor dem Transport entnehmen.
= Bei unbeabsichtigtem Einschalten des Antriebssystems besteht Verletzungsgefahr.

Die elektrischen Komponenten und Anschlisse am E-Bike mit geeigneten Schutzliberziigen vor der Witterung schiit-
zen.

5.2 LAGERUNG

VORSICHT
A = E-Bike, Bildschirm, Akku und Ladegerat trocken, sauber und vor Sonneneinstrahlung geschutzt la-
gern. Um die Lebensdauer zu erhchen, nicht im Freien lagern.
= Die optimale Lagertemperatur fiir dein E-Bike liegt bei 10 bis 20 °C.
= Temperaturen unter -10 °C oder Uber +50 °C mussen grundsatzlich vermieden werden.
= E-Bike, Display, Akku und Ladegerat getrennt lagern.

5.3 BETRIEBSPAUSE

Wird das E-Bike langer als vier Wochen ausser Betrieb genommen, muss eine Betriebspause vorbereitet werden.

5.3.1 BETRIEBSPAUSE DURCHFUHREN

E-Bike, Akku und Ladegerat in trockener und sauberer Umgebung lagern. Wir empfehlen die Lagerung in unbewohn-
ten Raumen mit Rauchmeldern. Gut eignen sich trockene Orte mit einer Umgebungstemperatur von etwa 10 bis
20 °C.
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6 MONTAGE

6.1 MONTAGE FIT DISPLAY COMFORT

Da die verfiigharen Halterungsdocks im Bezug auf die Displayaufnahme identisch sind, wird die Montage exempla-
risch an der FIT Universalhalterung gezeigt und gilt ebenfalls fiir die FIT Display Center-Halterung.

FIT Display Universalhalterung FIT Display Center-Halterung

FIT Display Comfort einsetzen

1. Display mit dem unteren Teil an die Halterung ansetzen.
2. Display nach unten drticken, bis es spurbar einrastet.
3. Optional: Display mit Diebstahlsicherungsschraube sichern.
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FIT Display Comfort entfernen

1. Falls die Diebstahlsicherungsschraube montiert ist, Diebstahlsicherungsschraube entfernen.
2. Auf den Entriegelungsmechanismus driicken.
3. Display nach oben abnehmen.
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7 BETRIEB

7.1 INBETRIEBNAHME

7.1.1 ELEKTRISCHES ANTRIEBSSYSTEM

ELEKTRISCHES ANTRIEBSSYSTEM EINSCHALTEN Das System kann nur eingeschaltet werden, wenn ein ausrei-
chend geladener Akku und das Display eingesetzt sind.

Um das System einzuschalten, driicke die Ein- / Aus-Taste wahrend mindestens einer Sekunde. Auf dem Display wird
das Men( «Drive» angezeigt.

ELEKTRISCHES ANTRIEBSSYSTEM AUSSCHALTEN Wenn fir langere Zeit keine Aktivitat durch den Fahrer am Sy-
stem festgestellt wird, schaltet sich dieses aus Energiespargriinden automatisch aus. (Die Zeit bis zum Ausschalten
kann im Einstellungsmeni -> My Bike -> Selbstabschaltung eingestellt werden.) Die Bedienung des Displays erfolgt
mithilfe der Auswahl-Wippe an dem Bedienelement, sodass die Hande wahrend des Fahrens am Lenker bleiben kon-
nen.

Zum manuellen Ausschalten des elektrischen Systems drticke die Ein- / Aus-Taste fir mindestens eine Sekunde.

BEDIENUNG Mit der Auswahl-Wippe kdnnen die verschiedenen Hauptanzeigen (Rechts / Links) und die jeweiligen
Unteranzeigen (Driicken) erreicht werden. Das Einstellungsmenti Idsst sich nur bei Stillstand des E-Bikes erreichen.
Mit der Plus- / Minus-Taste kannst du die Unterstlitzungsstufe wahlen. Befindest du dich in einer Liste (z. B. im
Einstellungsmend), kannst du mit der Plus- / Minus-Taste in der Liste nach oben und nach unten bldttern. Falls die
Licht-Taste und Auswahl-Wippe (Driicken) eine neue Funktion (OK, Zurlck) haben, wird dies im Display entsprechend
angezeigt.

7.1.2 PAIREN / KOPPELN DER FIT KEY CARD MIT DER FIT E-BIKE CONTROL APP

Die FIT Key Card ist die Eintrittskarte in die digitale FIT Welt fir jedes E-Bike mit FIT 2.0 Integration. Die individuelle ID
beruht auf der SmartX-Technologie von ABUS und gewahrleistet die sichere Verbindung mit dem E-Bike durch einen
einmaligen Schlussel.

HINWEIS
= Karte sicher aufbewahren, da sie als ID des E-Bikes dient.
= Kann bei Verlust im E-Shop zahlungspflichtig nachbestellt werden.

09:43 9 W F.

E-BIKES

3
: 4
ANie
( o) wd bt
K“-;J'> -G'\:'j
(+) » Wahle in der Navigationsleiste das Meni E-Bikes

= Driicke auf das + Symbol, um dein E-Bike in der FIT E-Bike Control App hinzuzuftigen

Du hast noch keine E-Bikes hinzugefiigt

£ S A % S

UBERSICHT HARTE KES AKTRATATEN
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09:43 7 W T .

<« NEUES E-BIKE HINZUFUGEN

E-Bike
E-Bike einschalten

Bluetooth an deinem
Smartphone einschalten.

Klicke auf weiter sobald das
E-Bike aufgestartet ist

= Befolge die Anweisungen der FIT E-Bike Control App

7.1.3 UNTERSTUTZUNGSMODI

Mit den Tasten + und — am Bedienelement kannst du die Unterstiitzungsstufe einstellen.

Beschreibung

Maximale Motorunterstitzung fir sportives Fahren bis in hohen Trittfrequenzen.

Die Motorunterstiitzung passt perfekt fir E-MTB-Trails oder sehr agiles E-Biken.

Motorunterstiitzung fiir energiesparende Uberlandfahrten oder moderates Off-Road Terrain.

Minimale Motorunterstitzung bei maximaler Effizienz fiir maximale Reichweite.

Keine Motorunterstiitzung. Das E-Bike fahrt sich wie ein normales Fahrrad. Alle
Bordcomputer-Funktionen sind abrufbar.

FLY
FLEX
FLOW
- ECO
- OFF
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7.1.4 SCHIEBEHILFE

Symbol Unterstitzungsmodus:

<«

Die Schiebehilfe erleichtert das Schieben des E-Bikes. Durch Betatigen der Schiebehilfe |lasst sich das E-Bike bequem
aus der Tiefgarage oder (iber eine steile Passage schieben.

Zum Aktivieren des Schiebehilfemodus driicke kurz die Schiebehilfe- / Boost-Taste. Bei erneutem Driicken wird die
Schiebehilfe gestartet.

Wenn du die Schiebehilfe- / Boost-Taste fir langer als finf Sekunden loslasst, verlasst du den Schiebehilfemodus.
Die Geschwindigkeit der Schiebehilfe kann Uber das Einstellungs-Menu angepasst werden.

Wahrend der Benutzung der Schiebehilfe kann die Schiebehilfe-Geschwindigkeit temporar tiber die Tasten des TE1-
Triggers verringert / erhoht werden.

VORSICHT
Beim Benutzen der Schiebehilfe missen die Rader unbedingt Bodenkontakt haben, da sonst die Ge-
fahr von Verletzungen besteht.

7.1.5 BOOST-FUNKTION

Symbol Unterstiitzungsmodus:

Mit der Boost-Funktion lasst sich unabhdngig von der gewahlten Unterstiitzungsstufe (ECO, FLOW, FLEX) die Mo-
torunterstltzung kurzfristig auf die Stufe FLY steigern. Diese Funktion ist ab einer Geschwindigkeit von 7 km/h und
wenn mindestens eine viertel Pedalumdrehung erkannt wurde einschaltbar. Wenn der Schiebehilfemodus aktiv ist,
lasst sich die Boost-Funktion nicht verwenden.

Driicke zum Aktivieren der Boost-Funktion die Schiebehilfe- / Boost-Taste. Die Boost-Funktion ist so lange aktiviert,
wie die Taste gedruckt gehalten wird.

7.2 BELEUCHTUNG

Mit der Licht-Taste kann zwischen folgenden Beleuchtungsmodi gewechselt werden (Verfligharkeit modellabhdngig):

Symbol Beschreibung

—

= D Abblendlicht
—_—

@ Fernlicht

Licht aus

Je nach Einsatzbereich und Fahrradtyp werden verschiedene Beleuchtungssysteme verbaut. Falls dieses lber eine
Tagfahrlichtfunktion verfligt, erfolgt das Umschalten zwischen Abblend- und Tagfahrlicht jeweils automatisch.
Aufgrund von EU-Richtlinien ist bei S-Pedelecs das Abblendlicht dauerhaft eingeschaltet. Das Driicken der Licht-Taste
aktiviert beziehungsweise deaktiviert zusatzlich das Fernlicht.
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7.3 ESHIFT

FIT DISPLAY COMFORT + FIT REMOTE BASIC / ESHIFT PINION

Mit der Gangschaltung Hoch- / Herunter-Taste kann der Gang manuell gewahlt werden.

Symbol

Beschreibung

/ 3 } Aktuell gewahlter Gang
b
3 Schaltempfehlung - Hochschalten

/ 3 / Schaltempfehlung - Herunterschalten
h 4

7.4 HINWEIS- / FEHLERSYMBOLE

Symbol

Bedeutung

Aktion / Einschrankung

Eisgefahr
(Temperatur < 4 °()

Service fallig

Motoribertemperatur

Akku Schutzmodus
(Akkuladestand

und / oder Temperatur
zu niedrig)

Niedriger Reifendruck

Info

Warnung

Fehler /
Kritischer Fehler

Fahre vorsichtig.

Dein E-Bike sollte moglichst bald zum FIT Fachhandler zur Wartung
gebracht werden.

Reduzierte Leistung der Fahrunterstiitzung. (Dies ist kein Fehler,
sondern dient zum Schutz des Motors.)

Reduzierte Leistung der Fahrunterstiitzung. (Dies ist kein Fehler,
sondern dient dem Schutz des Akkus.)

Uberpriifung des Reifendrucks vornehmen und ggf. anpassen. (Diese
Funktion ist nur mit optionalen Reifendrucksensoren verfiighar.)

Motorunterstiitzung vorhanden
Die Meldung lasst sich durch Driicken der Auswahl-Wippe quittieren.
(Weitere Informationen siehe Kapitel 9.3.1)

Motorunterstiitzung vorhanden
Die Meldung lasst sich durch Driicken der Auswahl-Wippe quittieren.
(Weitere Informationen siehe Kapitel 9.3.1)

Keine Motorunterstitzung

Die Motorunterstltzung ist erst wieder verfligbar, wenn der Fehler
behoben und (Nur bei kritischem Fehler) das System neu gestartet
wurde. (Weitere Informationen siehe Kapitel 9.3.1)
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7.5 HAUPT-/ UNTERANZEIGEN

DRIVE HAUPTANZEIGE

1. Ladestand der Batterie

(Weitere Informationen siehe Kapitel 7.6)
3. Aktuelle Geschwindigkeit
L. Aktuelle Motorunterstitzung

2 D E Range

DRIVE UNTERANZEIGE

se angezeigt und entsprechend durchnummeriert.)
gelegt wurden. Dieser Wert kann nicht zuriickgesetzt werden)

rieladestand vom Smartphone)

1. Aktueller Reifendruck hinten
2. Aktueller Reifendruck vorne

2 U E Range

TRIP HAUPTANZEIGE

22'” B

km @ him m

1. Zuriickgelegte Hohenmeter des aktuellen Trips
2. Dauer des aktuellen Trips
34877 3:05 78 54 3. Zurtickgelegte Wegstrecke des aktuellen Trips

2 U E Range

TRIP UNTERANZEIGE

225 \

km/h Wh/km km/h

1. Durchschnittsgeschwindigkeit des aktuellen Trips
g 5 2. Durchschnittlicher Batterieverbrauch des aktuellen Trips
Ene 10.4 34.7° 3. Maximale Geschwindigkeit des aktuellen Trips

2 U 5 Range
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2. Der schraffierte Teil zeigt an, dass sich der Akku im Long Life Modus befin-
det. Wird der Long Life Modus deaktiviert, verschwindet die Schraffierung.

1. Ladestand der Batterie (Falls mehrere Batterien vorhanden sind, werden die-
2. Kilometerzahler (Gesamtzahl der Kilometer, welche mit dem E-Bike zurlick-

3. Verbundene Gerate (Pulsmesser, FIT E-Bike Tracker, Smartphone inkl. Batte-

19
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FITNESS HAUPTANZEIGE

1. Kalorienverbrauch des aktuellen Trips
2. Aktuelle Trittgeschwindigkeit
3. Aktuelle Eigenleistung des Fahrers

206 &

AREA HAUPTANZEIGE

1. Aktuelle Temperatur
2. Aktuelle Steigung oder Gefalle in Prozent
3. Aktuelle Hohe

206

AREA UNTERANZEIGE

Die Wetterprognose steht nur in Verbindung mit der FIT E-Bike Control App zur Verfigung. Um die FIT E-Bike Control
App nutzen zu konnen, muss das Smartphone mit dem E-Bike mittels FIT Key Card verbunden sein (siehe Kapitel
7.1.2).

1. Wetterprognose in drei Stunden
2. Wetterprognose in zwei Stunden
3. Wetterprognose in einer Stunde

200 *

206
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7.5.1 NAVIGATION

Die Navigation steht nur in Verbindung mit der FIT E-Bike Control App zur Verfligung. Um die FIT E-Bike Control App
nutzen zu kénnen, muss das Smartphone mit dem E-Bike mittels FIT Key Card verbunden sein (siehe Kapitel 7.1.2).
09:45 7 wFTe

KARTE =

Jo)

AuswIT

Blattenbergwald

Es stehen zwei Arten von Navigation zur Verflgung:
= KARTE: Die direkte Zieleingabe und Navigation der FIT E-Bike Control App.
Huttwil = AKTIVITATEN: Hier kdnnen aufgezeichnete und geplante Touren des verbundenen
komoot Kontos angezeigt werden. Die Navigation steht bei allen Strecken unter ge-
plante Touren zur Verfugung.

Bisig
Hohfuhren Nyffel
rzenbach

Gommen

Obertschappel

BInapbo; @
* A % S

(BERSICHT HART E-BINES ANTRATATEN

= Das E-Bike muss eingeschaltet und mit dem Smartphone verbunden sein.
= Damit die Verbindung (Bluetooth) zwischen E-Bike und FIT E-Bike Control App sichergestellt ist,
dirfen Smartphone und E-Bike maximal 5 Meter voneinander entfernt sein.

HINWEIS
Um die Navigationsfunktion nutzen zu konnen, musst du folgende Punkte beachten:
= Das E-Bike muss mit der FIT E-Bike Control App gekoppelt sein (siehe Kapitel 7.1.2).

)
(]

09:44 ¢ i

&« ZIEL EINGEBEN
locarno|
Q Locarno
0 Ticino, Switzerland 5w
Q Aeroporto di Magadino
@ Gordola, Ticino 6536, Switzerland UEDLEm
Q90 Verzasca Dam 145 km
Zieleingabe:
Locarno Stairs H o H H H H
Q9 OO ., B313km = Gib das gewtinschte Navigationsziel ein.
«locarno» Locarno

gwe r tyuiop
asdf gh j k I
£$ z x ¢ vbnm @@

123 @ spazio invio

@ ¢

FIT_Betriebsanleitung_Display _Comfort_Remote_Basic_EShift_Pinion_V3_de | Version 03| 17.10.2023 21



BETRIEBSANLEITUNG

15:00 4 = [

<« STRECKE

Q Mein Standort
Pasitions

e Gandia +

Gandia, Valencia, Spain

2]
u Qg ﬁl(m/
Bu\,o‘r

=ncia
Torrent

Picassent

Algemesi
Nwa{e Cuffera

ELY 24km []
FLOW' 29km []
e sz
[EES] ssum ) :e.

Adar:

09:44 4 ol T

AKTIVITATEN =

TOUREN

S

1390 m 1710m

*&@bs

GBERSICHT WARTE EBIKES

FIT DISPLAY COMFORT + FIT REMOTE BASIC / ESHIFT PINION

Nach Eingabe von Start und Zielpunkt werden Informationen zur gewahlten Strecke
angezeigt:

1. Distanz zum Ziel.

2. Das rote Akkusymbol zeigt an, dass der aktuelle Ladezustand in keinem Unterstut-
zungsmodus bis zum Ziel ausreicht.

3. Aktuelle Reichweite in den unterschiedlichen Unterstiitzungsmodi (Der schwarze
Balken zeigt den aktuell auf dem E-Bike gewahlten Unterstiitzungsmodus).

Mittels START kann die Navigation gestartet werden.

Im Menii AKTIVITATEN kann zwischen aufgezeichneten und geplanten Strecken des
verbundenen komoot Kontos gewahlt werden.
Die letzte Strecke steht ebenfalls als Kurzwahl zur Verfigung.

HINWEIS
o Nach dem ersten Verkniipfen deines komoot Kontos, dauert es eine Weile bis alle geplanten Strecken
synchronisiert werden.
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4
L]

09:44 1 al

<« GEPLANTE TOUREN

8 Touren

Von Beniferri nach Burjassot

25min - 1,6km 10m om

15min  39km 70m 60m

2min 0,9 km om om

2:55h 49,2km 940 m 1080 m

09:44 4 ]
& MOUNTAIN BIKE RIDE FROM SCHWENDE 15, 4950, HUTTWIL
Hahenprofil

3.9km 15 min 70m

800
600
400

200

Entfernung: 3,9 km
Bergauf: 70m
Bergab: 60m
Hachster Punkt: 728m
Tiefster Punkt: 666m

START TOUR

NAVI HAUPTANZEIGE

FIT DISPLAY COMFORT + FIT REMOTE BASIC / ESHIFT PINION

Im Menu GEPLANTE TOUREN werden die geplanten Strecken des verbundenen ko-
moot Kontos mit Informationen zu Dauer, Streckenlange, hochster und tiefster Punkt
angezeigt.

Hier kannst du eine Tour zur Navigation auswahlen.

Nach der Auswahl einer Tour werden die Angaben zur Tour noch einmal detailliert an-
gezeigt. Mittels START TOUR kann die Navigation gestartet werden.

Ist die Navigation auf dem Smartphone nicht gestartet, erscheint folgende Anzeige.

Starte die Navigation
in deiner
FIT E-Bike Control App.

206
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Ist die Navigation auf dem Smartphone gestartet, erscheint folgende Anzeige.

225 \

1. Distanz bis zum nachsten Navigationspunkt
Luzernstrasse 2 2. Vorausliegende Strasse
3901 3. Navigationsrichtung beim nachsten Navigationspunkt

206

Ab 100m vor einem Navigationspunkt wird die Distanz zusatzlich durch einen Balken angezeigt.

225 \

Luzernstrasse 1. Distanz bis zum nachsten Navigationspunkt

m

206 &

NAVI UNTERANZEIGE

2 2 km/h “‘
6 = 1. Aktuelle Restzeit bis zum Navigationsziel
r . - 2. Distanz bis zum nachsten Navigationspunkt
3. Navigationsrichtung beim nachsten Navigationspunkt
0.32 km 29.8 km 118 hmin

206 &

NAVI UBERLAGERUNG

Ab 100m vor einem Navigationspunkt wird in jeder Anzeige (ausser NAVI) eine Uberlagerung mit der Distanz bis zum
nachsten Navigationspunkt und der voraus liegenden Strasse eingeblendet.

1. Distanz bis zum nachsten Navigationspunkt

206 7

‘ 80m Luzernstrasse @
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ANZEIGE ANRUFE

FIT DISPLAY COMFORT + FIT REMOTE BASIC / ESHIFT PINION

Die Anrufanzeige steht nur in Verbindung mit der FIT E-Bike Control App zur Verfiigung. Um die FIT E-Bike Control
App nutzen zu kdnnen, muss das Smartphone mit dem E-Bike mittels FIT Key Card verbunden sein (siehe Kapitel

7.1.2).

VORSICHT
Nimm keine Anrufe wahrend der Fahrt entgegen.

Wenn ein
entgegen

Um die Anrufanzeige zu e

Anruf angezeigt wird, suche zuerst eine geeignete Stelle zum Anhalten, bevor du den Anruf
nimmst.

rmoglichen, missen auf dem Smartphone einmalig der FIT E-Bike Control App die notigen

Berechtigungen gewahrt werden. Im E-Bike Einstellungsmenii muss im Unterment Connectivity die Aufrufanzeige

aktiviert werden.

Die Anrufe werden nur an

HINWEIS
= Andriod

= i0S - Es

225 \

@ Erika
Mustermann

@ oK

7.6 LADEANZEIGE

Menii - Laden

gezeigt. Die Entgegennahme der Anrufe iber die FIT Remote ist nicht moglich.

- Es werden nur Telefonanrufe angezeigt.
werden Telefonanrufe und Messengeranrufe angezeigt.

GPAEEEN 1. |con eingehender Anruf.
Wird die Anrufanzeige durch Dricken der Auswahl-Wippe quittiert, ver-
schwindet die Einblendung des Namens des Anrufers. Das Icon bleibt, so-
lange das Smartphone einen eingehenden Anruf anzeigt, erhalten.

2. Name des Anrufers (Wird vom verbundenen Smartphone ibernommen).
Es kdnnen nur die gebrauchlichsten Sonderzeichen angezeigt werden. Nicht
darstellbare Zeichen und Emoticons werden bei der Anzeige durch ein Fra-
gezeichen (?) ersetzt.

Die Ladeanzeige erscheint, sobald das Ladegerat mit dem E-Bike verbunden wird. Mit der Plus- / Minus-Taste kann
der Lademodus (NORM, FAST, STORE) ausgewdhlt und durch Driicken auf die Auswahl-Wippe gespeichert werden.
Mit der Licht-Taste kann der Long Life Modus ein- beziehungsweise ausgeschaltet werden.

Lademodus

Beschreibung

NORM (Normal)
FAST (Fast)

STORE (Storage)

Long Life

Normales Laden
Schnelles Laden

Storage Modus

Wird der Akku fiir Iangere Zeit nicht verwendet, empfehlen wir den Lagerungsmodus
«Storage» und eine optimale Lagertemperatur zwischen 5 und 15°C. Im Lagerungs-
modus wird der Akku auf etwa 60 % geladen, wodurch der Akku maglichst schonend
die Zeit bis zur Wiederverwendung tiberbriickt.

Wird der Akku im LONG LIFE Modus verwendet, steht etwas weniger Kapazitat zur Ver-
figung. Im Gegenzug wird die Kapazitatserhaltung des Akkus verbessert.

Der LONG LIFE Modus steht sowohl beim Normal- als auch beim Schnellladen zur Ver-
fugung. Im LONG LIFE Modus wird der Akku auf etwa 80 % geladen.
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NORMALE LADUNG EINZELNER AKKU

CHARGE

. Aktueller Lademodus

. Aktueller Ladestand des Akkus

. Anzeige, dass der Akku aktuell geladen wird

. Long Life Modus (ausgegraut = ausgeschaltet)

PWN -

=9 NORMAL

NORMALE LADUNG MEHRERE AKKUS

CHARGE

Aktueller Lademodus

Aktueller Ladestand des zweiten Akkus

Aktueller Ladestand des ersten Akkus

Range Extender werden mit einem Plus Zeichen angezeigt
Ladezustand anhand der Gesamtkapazitat der Akkus am E-Bike
Long Life Modus (ausgegraut = ausgeschaltet)

Ladt
v 4 U %
+

/]
M

AU EWN =

318w [ NORMAL

LADUNG IM LONG LIFE MODUS

CHARGE
1. Aktueller Lademodus

LN L 2. Aktueller Ladestand des Akkus

’ a 3. Da der Akku im Long Life Modus nicht voll geladen wird, ist der Rest grau
4 2 2 % schraffiert

4. Anzeige, dass der Akku aktuell geladen wird

5. Long Life Modus (griin hinterlegt = eingeschaltet)

oS/ NORMAL

LADUNG IM LAGERUNGSMODUS

CHARGE

1. Aktueller Lademodus

2. Aktueller Ladestand des Akkus

3. Da der Akku im Lagerungsmodus nicht voll geladen wird, ist der Rest grau
schraffiert

4. Anzeige, dass der Akku aktuell geladen wird

5. Long Life Modus (ausgegraut = ausgeschaltet)

o5 STORAGE
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8 EINSTELLUNGSMENU

FIT DISPLAY COMFORT + FIT REMOTE BASIC / ESHIFT PINION

Das Einstellungsmend ist die letzte Ansicht, die durch Dricken der Auswahl-Wippe nach rechts erreicht werden kann.
Sie kann nur bei Stillstand des E-Bikes aufgerufen werden.

8.1 DISPLAY COMFORT

Einstellungen 20:27

Werte zurlicksetzen 2

Grundeinstellungen

Connectivity

My Bike @

Schaltung

Einstellungen 15:09
Laden ©

Normales Laden

Schnelles Laden a—y

Long Life Mode OO

A
[1]
Einstellungen 15:09
Laden
Normales Laden
Schnelles Laden v
Long Life Mode CO Q

ZURDCK ok (@)
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. Aktuell gewahltes Unterment
2. Bildlaufleiste

. Option deaktiviert (Schiebeschalter links und ausgegraut)
2. Aktuell gewahlte Einstellung
. Aktuelles Untermenii

. Option aktiviert (Schiebeschalter rechts und schwarz)

27



BETRIEBSANLEITUNG FIT DISPLAY COMFORT + FIT REMOTE BASIC / ESHIFT PINION

8.2 MENUSTRUKTUR

1. Werte zurticksetzen

(@) Trip zurlicksetzen
i. Manuell zurticksetzen
ii. Automatisch zuriicksetzen
(b) Werkseinstellungen
2. Grundeinstellungen
(a) Sprache
(b) Datum und Uhrzeit
i. Zeit
ii. Zeitzone (Erst nach Aktivierung durch den Fachhandler. In Kiirze verfiigbar.)
iii. Automatische Sommerzeit (Erst nach Aktivierung durch den Fachhandler. In Kiirze verfiigbar.)
iv. Zeit automatisch einstellen (Erst nach Aktivierung durch den Fachhandler. In Kiirze verfiigbar.)
v. Zeitformat
vi. Datum
(c) Einheiten (Metrisch / Imperial)

3. Connectivity

(@) Pulsmesser verbinden
(b) Pulsmesser trennen
(c) Anzeige Anrufe

4. My Bike
(a) Kalibration Hohe
(b) Automatische Hintergrundbeleuchtung
(c) Selbstabschaltung
(d) Vibrationsfeedback
(e) Motorabschaltung beim Bremsen (Nur S-Pedelec)
(f) Menteinblendung deaktivieren (Nur Remote Display)
(g) Schiebehilfegeschwindigkeit
5. Schaltung (Nur mit eShift verfligbar)
* Die Einstellmoglichkeiten sind produktabhangig
6. Laden
(a) Normales Laden
(b) Schnelles Laden
(c) LONG LIFE Modus
7. Reifendruck (Nur mit Reifendrucksensoren verfiigbar)

(a) Druckeinheit
(b) Vorne
(c) Hinten

8. Meldungen

9. About
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8.3 EINSTELLUNGSMOGLICHKEITEN

Menii — Werte zuriicksetzen
In diesem Menu konnen die Tourdaten bzw. das System auf Werkseinstellung zurlickgesetzt werden.

Trip zuriicksetzen
Setzt die Tourdaten zuriick. Zur Auswahl stehen manuell zuriicksetzen (einmalig) oder automatisch zurlicksetzen nach
folgenden Kriterien:

Auswahl Beschreibung

Aus Automatisch zuriicksetzen ausgeschaltet

Bei Neustart Automatisch zurticksetzen, wenn das E-Bike aus- und wieder eingeschaltet wird
Nach 4h Inaktivitat Automatisch zurticksetzen, wenn das E-Bike langer als 4 Stunden ausgeschaltet ist
Einmal taglich Die Tourdaten werden einmal tdglich zuriickgesetzt (um OhOO)

Werkseinstellungen
Setzt das System auf den Auslieferungsstand zurtick. Es werden alle vorgenommenen Einstellungen und gespeicher-
ten Werte geloscht. Das Loschen kann nicht riickgangig gemacht werden.

Menii - Grundeinstellungen
In diesem Menu konnen die Grundeinstellungen der Anzeige vorgenommen werden.

Sprache
Auswahl der Anzeigesprache.

Datum und Uhrzeit
Im Menu Datum und Uhrzeit kdnnen alle Einstellungen beziiglich Datum und Uhrzeit vorgenommen werden.

Zeit

Im Menu Zeit kann die aktuelle Uhrzeit eingestellt werden. Durch Driicken auf die Plus- / Minus-Taste kann die aktu-
elle Ziffer verandert werden. Mittels der Auswahl-Wippe kann die zu verandernde Ziffer ausgewahlt werden. Durch
Dricken auf die Auswahl-Wippe wird die Zeit gespeichert und das Menu Zeit verlassen. Mit Abbrechen wird das Menu
verlassen, ohne die Anderungen zu speichern.

Zeitzone (Erst nach Aktivierung durch den Fachhandler. In Kiirze verfligbar.)
Einstellen der aktuellen Zeitzone.

Automatische Sommerzeit (Erst nach Aktivierung durch den Fachhandler. In Kiirze verfiigbar.)
Ist die Einstellung Automatische Sommerzeit aktiviert, wird die Uhrzeit automatisch zwischen Sommer- und Winter-
zeit umgestellt.

Zeit automatisch einstellen (Erst nach Aktivierung durch den Fachhandler. In Kiirze verfiighar.)

Ist die Einstellung Zeit automatisch einstellen aktiviert, werden Uhrzeit und Datum (UTC) vom verbundenen Mobilte-
lefon oder verbautem FIT E-Bike Tracker ibernommen.

Zeit und Datum lassen sich auf dem E-Bike nicht mehr manuell einstellen, wenn die automatische Zeiteinstellung
aktiviert ist.

Die Zeitzone, Automatische Sommerzeit und das Zeitformat kann nach wie vor auf dem E-Bike eingestellt werden.
Somit kann auf dem E-Bike eine andere Zeitzone, unabhangig von der Mobiltelefoneinstellung, angezeigt werden.
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Zeitformat
Umstellen der Zeitanzeige zwischen 12h und 24h.

Datum

Im Meni Datum kann das aktuelle Datum eingestellt werden. Durch Driicken auf die Plus- / Minus-Taste kann die
aktuelle Ziffer verandert werden. Mittels der Auswahl-Wippe kann die zu verandernde Ziffer ausgewahlt werden.
Durch Druicken auf die Auswahl-Wippe wird das Datum gespeichert und das Menu verlassen. Mit Abbrechen wird das
Menii verlassen, ohne die Anderungen zu speichern.

Einheiten
Im Men( Einheiten kann zwischen dem metrischen und dem imperialen System ausgewahlt werden. Folgende Ein-
heiten werden gewechselt:

Messgrosse Metrisch Imperial

Distanz km mi
Geschwindigkeit ~ km/h mph
Energieverbrauch  Wh/km Wh/mi
Temperatur °C °F

Hohe tber Meer m. U. M. FAMSL

Menii — Connectivity
Die Informationen tiber Verfiigbarkeit und Verwendung von koppelbaren Zusatzgerdten sind der Website des E-Bike
Herstellers zu entnehmen.

Menii — My Bike
In diesem Menu konnen die benutzerbezogenen Einstellungen des E-Bikes vorgenommen werden.

Kalibration Hohe

Im Menti Kalibration Hohe wird der Hohenmesser kalibriert.

Wichtig: Die Hohenmessung ist luftdruckabhangig und kann bei Luftdruckanderungen zu Abweichungen fiihren. Bei
einem Wetterumschwung wird empfohlen eine Kalibrierung durchzufiihren.

Autom. Hintergrundbeleucht.

In diesem Men(i kann zwischen automatisch an das Umgebungslicht angepasster Hintergrundbeleuchtung (EIN) oder
manuell eingestellter Hintergrundbeleuchtung (AUS) des Displays im Bereich von 10 bis 100 % gewahlt werden. Durch
Dricken auf die Auswahl-Wippe wird die ausgewahlte Hintergrundbeleuchtung gespeichert und das Men verlassen.
Mit Abbrechen wird das Menii verlassen, ohne /—\nderungen zu speichern.

HINWEIS
e = Wird das Display zu heiss, wird die Hintergrundbeleuchtung automatisch auf 20 % reduziert.
Dies dient als Vorsichtsmassnahme, um temporare Verfarbungen auf dem Display vorzubeugen.
= Wenn die Temperatur wieder auf einen normalen Wert gesunken ist, wechselt die Helligkeit auto-
matisch wieder auf den zuvor eingestellten Wert.

Selbstabschaltung
Im Meni Selbstabschaltung kann die Zeit eingestellt werden, nach welcher sich das System bei Nichtgebrauch auto-
matisch abschaltet.
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Vibrationsfeedback
Im Men Vibrationsfeedback kann die Vibration als Feedback des Bedienelements eingestellt werden. Folgende Ein-
stellungsmaglichkeiten stehen zur Verfligung:

Auswahl Beschreibung

Aus Kein Vibrationsfeedback

Ein Jeder Tastendruck und jede aktive Meldung erzeugt ein Vibrationsfeedback
Nur bei Meldungen Nur bei Meldungen wird ein Vibrationsfeedback erzeugt

Motorabschaltung beim Bremsen

Im Meni Motorabschaltung beim Bremsen kann gewahlt werden, ob sich beim Bremsen die Motorunterstiitzung
automatisch abschalten soll oder nicht.

Diese Funktion steht nur fiir S-Pedelec zur Verfligung.

Meniieinblendung deaktivieren

Im Menu Menueinblendung deaktivieren kann gewahlt werden, ob wahrend der Fahrt beim Wechseln zwischen den
Hauptanzeigen die Selektionsanzeige erscheint oder ob direkt zwischen den Hauptanzeigen gewechselt werden soll.
Diese Funktion steht nur bei der Remote Display zur Verfligung.

Schiebehilfegeschwindigkeit

Im Menu Schiebehilfegeschwindigkeit kann die Geschwindigkeit der Schiebehilfefunktion eingestellt werden.
Wahrend der Nutzung der Schiebehilfe kann die Schiebehilfegeschwindigkeit temporar auch tber die Tasten am TE1-
Trigger verringert / erhoht werden.

Menii - Laden
Im Menu Laden kann der gewtinschte Lademodus und der LONG LIFE Modus des Akkus eingestellt werden.

Lademodus Beschreibung
Normal Normales Laden
Schnell Schnelles Laden

Wird der Akku im LONG LIFE Modus verwendet, steht etwas weniger Kapazitat zur Ver-
fugung. Im Gegenzug wird die Kapazitatserhaltung des Akkus verbessert.

Der LONG LIFE Modus steht sowohl beim Normal- als auch beim Schnellladen zur Ver-
figung.

Long Life

Menii - Meldungen
Im Menu Meldungen kann die Liste mit aktuellen Fehlermeldungen eingesehen werden.

Menii - About
Das Menu About zeigt die Software Version und Einstellungen der einzelnen Systemkomponenten an. Abhanig vom
Motortyp wird beispielsweise das maximale Drehmoment angezeigt und ob ein Motor Upgrade aktiviert wurde.
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8.4 EINSTELLUNGEN ESHIFT

8.4.1 PINION MGU / ESHIFT

Einstellungen 20:38
Schaltung

Schaltbelegung
Smart.Shift
Kalibrierung

ZURCK ok (@)
Einstellungen 20:38
Schaltbelegung
Standard v

Invers

Einstellungen 20:43
Smart.Shift

Start.Select

Pre.Select

Einstellungen 20:38

Smart.Shift
Start.Select [ ®)
Pre.Select

Gang

ZURICK
Einstellungen . 20:43
Smart.Shift
Start.Select
Pre.Select [ ®)
5 “
ZURUCK ok (@
Einstellungen . 20:38
Kalibrierung

Kurbel zweimal drehen und
anschliessend senkrecht stellen.
Kalibrierung starten?

Nein Ja

ZURDCK ok (@)

FIT DISPLAY COMFORT + FIT REMOTE BASIC / ESHIFT PINION

= Schaltbelegung - Wahl der Schaltrichtung flr die Hoch- / Herunter Taste auf

der FIT Remote EShift bzw. am Pinion TE1 Schalthebel oder vergleichbar.
Smart.Shift - Deine MGU verfiigt Giber die Pinion Smart.Shift Technologie. Die-
se schaltet das innenliegende Getriebe elektrisch in Bruchteilen einer Sekun-
de. Hier hast du die Wahl zwischen verschiedenen Schaltungseinstellungen.
Kalibrierung - Kalibrierung der Schaltung (Nach einer entsprechenden Fehler-
meldung durchzufihren).

Hier kannst du die Tastenbelegung der Schalteinheit am Lenker fir Hoch- und
Herunterschalten nach deinen Praferenzen andern.

Lege den gewtinschten Gang fest, der beim Anhalten automatisch eingelegt
wird. Hierfir muss Start.Select oder Pre.Select aktiviert werden.

Die Aktivierung von Start.Select erlaubt es dir, den Gang festzulegen, der auto-
matisch beim Anhalten eingelegt wird. Dies ermoglicht ein energiesparendes
Anfahren.

Wahrend du dich rollen lasst, schaltet Pre.Select automatisch in den zur Ge-
schwindigkeit passenden Gang. Beispielsweise, um auf flowigen Trailpassa-
gen auch ohne Pedalieren und manuellem Schalten immer im richtigen Gang
zu sein. Beim Stopp berlicksichtigt Pre.Select den hier festgelegten Gang.
Gib hier deine Ziel-Trittfrequenz (Kadenz) an.
HINWEIS

o Pre.Select schaltet nie in einen Gang, der kleiner ist als der von

dir hier festgelegte Gang.

Falls z.B. die Kurbeln demontiert waren, oder im unwahrscheinlichen Fall, dass
das System Werte verliert, kann sich das im Schalt- oder Fahrverhalten aus-
wirken. Hier kannst du die Kalibrierung starten. Du wirst auf dem Display durch
die Schritte der Kalibrierung gefihrt.

Anweisungen auf dem Display befolgen und Kalibrierung starten.

Wahrend der Kalibrierung die Pedale nicht belasten.
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Einstellungen . 09:25
Kalibrierung

Kalibrierung gestartet.

ZURIICK ok (@)
Einstellungen . 21:51
Kalibrierung

Kalibrierung erfolgreich
abgeschlossen.

ZURUCK ok (@
Einstellungen . 21:51
Kalibrierung

Kalibrierung nicht erfolgreich.
Nochmals versuchen?

Nein Ja
ZURIICK ok (=)

Einstellungen . 21:56
Kalibrierung

Ein Fehler ist aufgetreten.
Nochmals versuchen?

Nein Ja
ZURDCK ok (@)
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= Kalibrierung lauft.

= Kalibrierung erfolgreich abgeschlossen.

* Die Kalibrierung konnte nicht durchgefiihrt werden.

= Wahrend der Kalibrierung ist ein Fehler aufgetreten.
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9 FEHLERMELDUNGEN

9.1 ALLGEMEIN

Die Teile des E-Bike Systems werden wahrend der Verwendung und Ladung permanent auf Fehler iberwacht. Wenn
ein Fehler erkannt wird, wird der Fehlercode im Display angezeigt. Um das Display wieder zur Standardanzeige zu-
ruckzuschalten, driicke auf die Auswahl-Wippe, um den Fehler zu bestatigen. Falls der Fehler nicht bestatigt werden
kann, behebe ihn gemass der Tabelle in Kapitel 9.3.1 oder wende dich an deinen Fachhandler. Abhangig vom Feh-
lercode wird die Unterstiitzung bei Bedarf automatisch gestoppt. Auch wenn keine Unterstiitzung durch den Motor
mehr erfolgt, kannst du das E-Bike noch konventionell wie ein Fahrrad benutzen.

Ein Fehler kann mit der angezeigten Kategorie sowie dem angezeigten Code eindeutig zugeordnet werden. Zusatzlich
wird immer noch ein Text angezeigt, welcher auf die Fehlerkategorie hindeutet.

9.2 STATUS-LED AN BEDIENELEMENT UND DISPLAY

Das Bedienelement und das Display besitzen jeweils eine Status-LED zum Anzeigen von Fehlerzustanden. Die des
Bedienelements befindet sich in der Auswahl-Wippe, beim Display Compact oben links und beim Display Comfort
oben rechts.

Der Status ist in der folgenden Tabelle aufgeschlisselt:

Farbe Blinkmuster Status

Grin durchgehend leuchtend System muss beim Fachhandler an das Maintenance Tool
angeschlossen werden.

Rot durchgehend leuchtend System neu starten, wenn weiterhin die Status-LED rot
leuchtet, Komponente beim Fachhandler austauschen.

Rot blinkend System neu starten, wenn weiterhin die Status-LED rot blinkt,
Komponente beim Fachhandler austauschen.

9.3 INFORMATION / FEHLERANZEIGE AUF DEM DISPLAY

Es gibt vier verschiedene Arten von Fehlermeldungen:

Art Anzeige Auswirkung

Information Weisser Kreis mit schwarzem i Motorunterstiitzung vorhanden
Die Meldung lasst sich durch Driicken der
Auswahl-Wippe quittieren.

Warnung Weisses Dreieck mit schwarzem Motorunterstiitzung vorhanden
Ausrufezeichen Die Meldung lasst sich durch Driicken der
Auswahl-Wippe quittieren.

Fehler Oranger Balken Keine Motorunterstiitzung
Die Motorunterstiitzung ist erst wieder verfiigbar,
wenn der Fehler behoben wurde.

Kritischer Fehler ~ Oranger Balken und die Keine Motorunterstitzung
Auswahl-Wippe leuchtet rot Die Motorunterstutzung ist erst wieder verfigbar,
wenn der Fehler behoben und das System neu
gestartet wurde.
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INFORMATION

225 \

DRIVE

. 1 1. Fehlermeldung
o Display Softwarefehler 2. Fehlercode

2A-052
B oK

WARNUNG

DRIVE

km/h 4

\

225
1. Fehlermeldung

1
A\ Bluetooth Modul Fehler 5> Fehlercode

2
1C-02

B oK

FEHLER / KRITISCHER FEHLER

P
Systemspannungsfehler 1. Fehlercode
2. Fehlermeldung
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9.3.1 FEHLERTABELLE

FIT DISPLAY COMFORT + FIT REMOTE BASIC / ESHIFT PINION

Falls die beiden letzten Stellen mit «xx» als Platzhalter aufgelistet sind, dienen diese dem Fachhandler als Zusatzin-
formation zur Fehleranalyse.

OA-xx bis 28-xx

Fehlercode

Angezeigte Fehlermeldung

Aktion / Einschrankung

0A-01, 0B-01

0A-02,0B-02

OA-03, OA-04,
0A-05, 0A-06,
0B-03, 0B-04,
0B-05, 0B-06

O0A-07, 0B-07

OA-08, 0B-08

OA-OA, OB-0A

OA-0B, 0B-0B

0C-00

0C-01

Remote-Motor
Kommunikationsfehler

Remote-Display
Kommunikationsfehler

Remote-Batterie
Kommunikationsfehler

Remote-Speednode
Kommunikationsfehler

Remote-Schaltung
Kommunikationsfehler

Remote-Ladegerat
Kommunikationsfehler

Remote-Schloss
Kommunikationsfehler

Remote Identifikationsfehler

Remote-Motor
Identifikationsfehler

-_—

. System neu starten.
2. Falls das Problem weiterhin besteht, bitte deinen
Fachhandler kontaktieren.

Y

. System neu starten.

System ausschalten.

3. Display aus Halterung entfernen, Kontakte
prufen und gegebenenfalls reinigen.

4. Display erneut einsetzen und System starten.

5. Falls das Problem weiterhin besteht, bitte deinen

Fachhandler kontaktieren.

N

1. System neu starten.

2. System ausschalten.

3. Akku aus Halterung entfernen, Kontakte priifen
und gegebenenfalls reinigen.

4. Akku erneut einsetzen und System starten.

5. Falls das Problem weiterhin besteht, bitte deinen
Fachhandler kontaktieren.

1. System neu starten.
2. Falls das Problem weiterhin besteht, bitte deinen
Fachhandler kontaktieren.

1. System neu starten.
2. Falls das Problem weiterhin besteht, bitte deinen
Fachhandler kontaktieren.

System neu starten.

System ausschalten.

Ladegerat von System und Steckdose trennen.

Warten, bis Status LED erlischt.

Steckkontakte an E-Bike und Ladegerat

Uberpriifen und gegebenenfalls reinigen.

Ladegerat wieder an Steckdose anschliessen.

7. Ladegerat wieder an System anschliessen und
System starten.

8. Falls das Problem weiterhin besteht, bitte deinen

Fachhandler kontaktieren.

uiEWwN =

o

1. System neu starten.
2. Falls das Problem weiterhin besteht, bitte deinen
Fachhandler kontaktieren.

1. System neu starten.
2. Falls das Problem weiterhin besteht, bitte deinen
Fachhandler kontaktieren.

1. System neu starten.
2. Falls das Problem weiterhin besteht, bitte deinen
Fachhandler kontaktieren.
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Fehlercode Angezeigte Fehlermeldung Aktion / Einschrankung
0C-02 Remote-Display 1. System neu starten.
Identifikationsfehler 2. System ausschalten.
3. Display aus Halterung entfernen, Kontakte
prifen und gegebenenfalls reinigen.
4. Display erneut einsetzen und System starten.
5. Falls das Problem weiterhin besteht, bitte deinen
Fachhandler kontaktieren.
0C-03, 0C-04, Remote-Batterie 1. System neu starten.
0C-05, 0C-06 Identifikationsfehler 2. System ausschalten.
3. Akku aus Halterung entfernen, Kontakte priifen
und gegebenenfalls reinigen.
4. Akku erneut einsetzen und System starten.
5. Falls das Problem weiterhin besteht, bitte deinen
Fachhandler kontaktieren.
0C-07 Remote-Speednode 1. System neu starten.
Identifikationsfehler 2. Falls das Problem weiterhin besteht, bitte deinen
Fachhandler kontaktieren.
0C-08 Remote-Schaltung 1. System neu starten.
Identifikationsfehler 2. Falls das Problem weiterhin besteht, bitte deinen
Fachhandler kontaktieren.
0C-0A Remote-Ladegerat 1. System neu starten.
Identifikationsfehler 2. System ausschalten.
3. Ladegerat von System und Steckdose trennen.
4. Warten, bis Status LED erlischt.
5. Steckkontakte an E-Bike und Ladegerat
uberprifen und gegebenenfalls reinigen.
6. Ladegerat wieder an Steckdose anschliessen.
7. Ladegerat wieder an System anschliessen und
System starten.
8. Falls das Problem weiterhin besteht, bitte deinen
Fachhandler kontaktieren.
0C-0B Remote-Schloss 1. System neu starten.
Identifikationsfehler 2. Falls das Problem weiterhin besteht, bitte deinen
Fachhandler kontaktieren.
0D-01 Motor Authentifizierungsfehler 1. System neu starten.
2. Falls das Problem weiterhin besteht, bitte deinen
Fachhandler kontaktieren.
0D-02 Display Authentifizierungsfehler 1. System neu starten.
2. System ausschalten.
3. Display aus Halterung entfernen, Kontakte
prufen und gegebenenfalls reinigen.
4. Display erneut einsetzen und System starten.
5. Falls das Problem weiterhin besteht, bitte deinen
Fachhandler kontaktieren.
0D-03, 0D-04, Batterie Authentifizierungsfehler 1. System neu starten.
0D-05, 0D-06 2. System ausschalten.
3. Akku aus Halterung entfernen, Kontakte prifen
und gegebenenfalls reinigen.
4. Akku erneut einsetzen und System starten.
5. Falls das Problem weiterhin besteht, bitte deinen
Fachhandler kontaktieren.
0D-07 Speednode 1. System neu starten.

Authentifizierungsfehler

Falls das Problem weiterhin besteht, bitte deinen
Fachhandler kontaktieren.
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Fehlercode Angezeigte Fehlermeldung

Aktion / Einschrankung

0D-08 Schaltung

Authentifizierungsfehler

0D-0A Ladegerat

Authentifizierungsfehler

0D-0B Schloss Authentifizierungsfehler

OE-xx Remote Authentifizierungsfehler
OF-00

Update Fehler Remote

OF-01 Update Fehler Motor

OF-02 Update Fehler Display

OF-03, OF-04,
OF-05, OF-06

Update Fehler Batterie

OF-07 Update Fehler Speednode

OF-08 Update Fehler Schaltung

1.

System neu starten.

2. Falls das Problem weiterhin besteht, bitte deinen

uiEWwN =

o

-_—

N =

Y

-_—

Fachhandler kontaktieren.

System neu starten.

System ausschalten.

Ladegerat von System und Steckdose trennen.
Warten, bis Status LED erlischt.

Steckkontakte an E-Bike und Ladegerat
Uberprifen und gegebenenfalls reinigen.
Ladegerat wieder an Steckdose anschliessen.
Ladegerat wieder an System anschliessen und
System starten.

Falls das Problem weiterhin besteht, bitte deinen
Fachhandler kontaktieren.

. System neu starten.

Falls das Problem weiterhin besteht, bitte deinen
Fachhandler kontaktieren.

. System neu starten.

Falls das Problem weiterhin besteht, bitte deinen
Fachhandler kontaktieren.

. System neu starten.

Falls das Problem weiterhin besteht, bitte deinen
Fachhandler kontaktieren.

. System neu starten.

Falls das Problem weiterhin besteht, bitte deinen
Fachhandler kontaktieren.

. System neu starten.

System ausschalten.

Display aus Halterung entfernen, Kontakte
prufen und gegebenenfalls reinigen.

Display erneut einsetzen und System starten.
Falls das Problem weiterhin besteht, bitte deinen
Fachhandler kontaktieren.

. System neu starten.

System ausschalten.

Akku aus Halterung entfernen, Kontakte priifen
und gegebenenfalls reinigen.

Akku erneut einsetzen und System starten.

Falls das Problem weiterhin besteht, bitte deinen
Fachhandler kontaktieren.

. System neu starten.

Falls das Problem weiterhin besteht, bitte deinen
Fachhandler kontaktieren.

. System neu starten.

Falls das Problem weiterhin besteht, bitte deinen
Fachhandler kontaktieren.
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Fehlercode Angezeigte Fehlermeldung Aktion / Einschrankung
OF-0A Update Fehler Ladegerat 1. System neu starten.
2. System ausschalten.
3. Ladegerat von System und Steckdose trennen.
4. Warten, bis Status LED erlischt.
5. Steckkontakte an E-Bike und Ladegerat
Uberprifen und gegebenenfalls reinigen.
6. Ladegerat wieder an Steckdose anschliessen.
7. Ladegerat wieder an System anschliessen und
System starten.
8. Falls das Problem weiterhin besteht, bitte deinen
Fachhandler kontaktieren.
OF-0B Update Fehler Schloss 1. System neu starten.
2. Falls das Problem weiterhin besteht, bitte deinen
Fachhandler kontaktieren.
10-xx Remote Software Fehler 1. System neu starten.
2. Falls das Problem weiterhin besteht, bitte deinen
Fachhandler kontaktieren.
11-xx Batterie-Remote 1. System neu starten.
Kommunikationsfehler 2. Falls das Problem weiterhin besteht, bitte deinen
Fachhandler kontaktieren.
12-01 Remote-Motor Pairing Fehler 1. System neu starten.
2. Falls das Problem weiterhin besteht, bitte deinen
Fachhandler kontaktieren.
12-02 Remote-Display Pairing Fehler 1. System neu starten.
2. System ausschalten.
3. Display aus Halterung entfernen, Kontakte
prifen und gegebenenfalls reinigen.
4. Display erneut einsetzen und System starten.
5. Falls das Problem weiterhin besteht, bitte deinen
Fachhandler kontaktieren.
12-03, 12-04, Remote-Batterie Pairing Fehler 1. System neu starten.
12-05, 12-06 2. System ausschalten.
3. Akku aus Halterung entfernen, Kontakte priifen
und gegebenenfalls reinigen.
4. Akku erneut einsetzen und System starten.
5. Falls das Problem weiterhin besteht, bitte deinen
Fachhandler kontaktieren.
12-07 Remote-Speednode Pairing Fehler 1. System neu starten.
2. Falls das Problem weiterhin besteht, bitte deinen
Fachhandler kontaktieren.
12-08 Remote-Schaltung Pairing Fehler 1. System neu starten.
2. Falls das Problem weiterhin besteht, bitte deinen
Fachhandler kontaktieren.
12-0A Remote-Ladegerat Pairing Fehler 1. System neu starten.
2. System ausschalten.
3. Ladegerat von System und Steckdose trennen.
4. Warten, bis Status LED erlischt.
5. Steckkontakte an E-Bike und Ladegerat
Uberprifen und gegebenenfalls reinigen.
6. Ladegerat wieder an Steckdose anschliessen.
7. Ladegerat wieder an System anschliessen und

System starten.
Falls das Problem weiterhin besteht, bitte deinen
Fachhandler kontaktieren.
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Fehlercode

Angezeigte Fehlermeldung

Aktion / Einschrankung

12-0B

13-xx

14-xX

15-01

15-02

15-03, 15-04,
15-05, 15-06

15-07

15-08

15-0A

15-0B

16-00

16-01

Remote-Schloss Pairing Fehler

Remote interner Fehler

Remote Konfigurationsfehler

Remote-Motor Pairing Fehler

Remote-Display Pairing Fehler

Remote-Batterie Pairing Fehler

Remote-Speednode Pairing Fehler

Remote-Schaltung Pairing Fehler

Remote-Ladegerat Pairing Fehler

Remote-Schloss Pairing Fehler

Remote Diebstahlerkennung

Motor Diebstahlerkennung

-—

N =

Y

N =

uiEWwN =

o

-_—

-

. System neu starten.

Falls das Problem weiterhin besteht, bitte deinen
Fachhandler kontaktieren.

. System neu starten.

Falls das Problem weiterhin besteht, bitte deinen
Fachhandler kontaktieren.

. System neu starten.

Falls das Problem weiterhin besteht, bitte deinen
Fachhandler kontaktieren.

. System neu starten.

Falls das Problem weiterhin besteht, bitte deinen
Fachhandler kontaktieren.

. System neu starten.

System ausschalten.

Display aus Halterung entfernen, Kontakte
prifen und gegebenenfalls reinigen.

Display erneut einsetzen und System starten.
Falls das Problem weiterhin besteht, bitte deinen
Fachhandler kontaktieren.

. System neu starten.

System ausschalten.

Akku aus Halterung entfernen, Kontakte prifen
und gegebenenfalls reinigen.

Akku erneut einsetzen und System starten.

Falls das Problem weiterhin besteht, bitte deinen
Fachhandler kontaktieren.

. System neu starten.

Falls das Problem weiterhin besteht, bitte deinen
Fachhandler kontaktieren.

. System neu starten.
. Falls das Problem weiterhin besteht, bitte deinen

Fachhandler kontaktieren.

System neu starten.

System ausschalten.

Ladegerat von System und Steckdose trennen.
Warten, bis Status LED erlischt.

Steckkontakte an E-Bike und Ladegerat
Uberprifen und gegebenenfalls reinigen.
Ladegerat wieder an Steckdose anschliessen.
Ladegerat wieder an System anschliessen und
System starten.

Falls das Problem weiterhin besteht, bitte deinen
Fachhandler kontaktieren.

. System neu starten.

Falls das Problem weiterhin besteht, bitte deinen
Fachhandler kontaktieren.

. System neu starten.

Falls das Problem weiterhin besteht, bitte deinen
Fachhandler kontaktieren.

. System neu starten.

Falls das Problem weiterhin besteht, bitte deinen
Fachhandler kontaktieren.
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Fehlercode

Angezeigte Fehlermeldung

Aktion / Einschrankung

16-02

16-03, 16-04,
16-05, 16-06

16-07

16-08

16-0A

16-0B

17-00

17-01

17-02

17-03, 17-04,
17-05, 17-06

Display Diebstahlerkennung

Batterie Diebstahlerkennung

Speednode Diebstahlerkennung

Schaltung Diebstahlerkennung

Ladegerat Diebstahlerkennung

Schloss Diebstahlerkennung

Remote Defekte Komponente

Motor Defekte Komponente

Display Defekte Komponente

Batterie Defekte Komponente

N

u s~ WwWN =

(9}

Y -—

N =

. System neu starten.
. System ausschalten.
. Display aus Halterung entfernen, Kontakte

prifen und gegebenenfalls reinigen.

. Display erneut einsetzen und System starten.
. Falls das Problem weiterhin besteht, bitte deinen

Fachhandler kontaktieren.

. System neu starten.
. System ausschalten.
. Akku aus Halterung entfernen, Kontakte priifen

und gegebenenfalls reinigen.

. Akku erneut einsetzen und System starten.
. Falls das Problem weiterhin besteht, bitte deinen

Fachhandler kontaktieren.

. System neu starten.
. Falls das Problem weiterhin besteht, bitte deinen

Fachhandler kontaktieren.

. System neu starten.
. Falls das Problem weiterhin besteht, bitte deinen

Fachhandler kontaktieren.

. System neu starten.

. System ausschalten.

. Ladegerat von System und Steckdose trennen.
. Warten, bis Status LED erlischt.

. Steckkontakte an E-Bike und Ladegerat

uberprifen und gegebenenfalls reinigen.

. Ladegerat wieder an Steckdose anschliessen.

Ladegerat wieder an System anschliessen und
System starten.

Falls das Problem weiterhin besteht, bitte deinen
Fachhandler kontaktieren.

. System neu starten.

Falls das Problem weiterhin besteht, bitte deinen
Fachhandler kontaktieren.

. System neu starten.

Falls das Problem weiterhin besteht, bitte deinen
Fachhandler kontaktieren.

. System neu starten.

Falls das Problem weiterhin besteht, bitte deinen
Fachhandler kontaktieren.

. System neu starten.

System ausschalten.

Display aus Halterung entfernen, Kontakte
prifen und gegebenenfalls reinigen.

Display erneut einsetzen und System starten.
Falls das Problem weiterhin besteht, bitte deinen
Fachhandler kontaktieren.

. System neu starten.

System ausschalten.

Akku aus Halterung entfernen, Kontakte prifen
und gegebenenfalls reinigen.

Akku erneut einsetzen und System starten.

Falls das Problem weiterhin besteht, bitte deinen
Fachhandler kontaktieren.
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Fehlercode

Angezeigte Fehlermeldung

Aktion / Einschrankung

17-07

17-08

17-0A

17-0B

18-00

18-01

18-02

18-03, 18-04,
18-05, 18-06

18-07

18-08

Speednode Defekte Komponente

Schaltung Defekte Komponente

Ladegerat Defekte Komponente

Schloss Defekte Komponente

Remote Startfehler

Motor Startfehler

Display Startfehler

Batterie Startfehler

Speednode Startfehler

Schaltung Startfehler

Y

N =

-_—

N =

Y

-_—

. System neu starten.
. Falls das Problem weiterhin besteht, bitte deinen

Fachhandler kontaktieren.

. System neu starten.
. Falls das Problem weiterhin besteht, bitte deinen

Fachhandler kontaktieren.

. System neu starten.

. System ausschalten.

. Ladegerat von System und Steckdose trennen.
. Warten, bis Status LED erlischt.

. Steckkontakte an E-Bike und Ladegerat

Uberpriifen und gegebenenfalls reinigen.

. Ladegerat wieder an Steckdose anschliessen.
. Ladegerat wieder an System anschliessen und

System starten.

. Falls das Problem weiterhin besteht, bitte deinen

Fachhandler kontaktieren.

System neu starten.
Falls das Problem weiterhin besteht, bitte deinen
Fachhandler kontaktieren.

. System neu starten.

Falls das Problem weiterhin besteht, bitte deinen
Fachhandler kontaktieren.

. System neu starten.

Falls das Problem weiterhin besteht, bitte deinen
Fachhandler kontaktieren.

. System neu starten.

System ausschalten.

Display aus Halterung entfernen, Kontakte
prufen und gegebenenfalls reinigen.

Display erneut einsetzen und System starten.
Falls das Problem weiterhin besteht, bitte deinen
Fachhandler kontaktieren.

. System neu starten.

System ausschalten.

Akku aus Halterung entfernen, Kontakte priifen
und gegebenenfalls reinigen.

Akku erneut einsetzen und System starten.

Falls das Problem weiterhin besteht, bitte deinen
Fachhandler kontaktieren.

. System neu starten.

Falls das Problem weiterhin besteht, bitte deinen
Fachhandler kontaktieren.

. System neu starten.

Falls das Problem weiterhin besteht, bitte deinen
Fachhandler kontaktieren.
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Fehlercode Angezeigte Fehlermeldung

Aktion / Einschrankung

18-0A Ladegerat Startfehler

18-0B Schloss Startfehler

19-xx Remote Sicherheitsfehler

1A-01 Manipulation erkannt

1A-02 Manipulation erkannt

Speedsensor fehlt

1B-xx Systemspannungsfehler

1C-xx Bluetooth Modul Fehler

1D-xx EMS Modus aktiv

1E-xx OEM Modus aktiv
1F-xx TEST Modus aktiv
20-xx

Reserve Modus aktiv (Infotext)

21-xx Schloss Fehler

UuFEWwN =

o

-_— Y Y

-

System neu starten.

System ausschalten.

Ladegerat von System und Steckdose trennen.
Warten, bis Status LED erlischt.

Steckkontakte an E-Bike und Ladegerat
Uberprifen und gegebenenfalls reinigen.
Ladegerat wieder an Steckdose anschliessen.
Ladegerat wieder an System anschliessen und
System starten.

Falls das Problem weiterhin besteht, bitte deinen
Fachhandler kontaktieren.

. System neu starten.

Falls das Problem weiterhin besteht, bitte deinen
Fachhandler kontaktieren.

. System neu starten.

Falls das Problem weiterhin besteht, bitte deinen
Fachhandler kontaktieren.

. Montageposition des Magnets und

Speedsensors prifen.

System neu starten.

Falls das Problem weiterhin besteht, bitte deinen
Fachhandler kontaktieren.

. Montageposition des Magnets und

Speedsensors prifen.

System neu starten.

Falls das Problem weiterhin besteht, bitte deinen
Fachhandler kontaktieren.

. Prifen, ob der korrekte Akku eingesetzt ist

(36V /7 48V).

System neu starten.

Falls das Problem weiterhin besteht, bitte deinen
Fachhandler kontaktieren.

. System neu starten.

FIT E-Bike Control (App) neu starten und
gegebenenfalls updaten.

. Falls das Problem weiterhin besteht, bitte deinen

Fachhandler kontaktieren.

. System neu starten.

Falls das Problem weiterhin besteht, bitte deinen
Fachhandler kontaktieren.

. System neu starten.

Falls das Problem weiterhin besteht, bitte deinen
Fachhandler kontaktieren.

. System neu starten.

Falls das Problem weiterhin besteht, bitte deinen
Fachhandler kontaktieren.

. Akku Laden.

Falls das Problem weiterhin besteht, bitte deinen
Fachhandler kontaktieren.

. System neu starten.

Falls das Problem weiterhin besteht, bitte deinen
Fachhandler kontaktieren.
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Fehlercode Angezeigte Fehlermeldung Aktion / Einschrankung
22-XX Vollladezyklus aktiv Information: Akku wird zwecks Kalibrierung trotz
Long Life Mode 100 % geladen.
23-09 Reifendrucksensor Fehler Sensor muss bald ersetzt werden, bitte deinen
Batterie schwach vorne Fachhandler kontaktieren.
23-0A Reifendrucksensor Fehler Sensor muss bald ersetzt werden, bitte deinen
Batterie schwach hinten Fachhandler kontaktieren.
23-0B Reifendrucksensor Fehler Sensor muss bald ersetzt werden, bitte deinen
Batterie schwach vorne rechts Fachhandler kontaktieren.
23-0C Reifendrucksensor Fehler Sensor muss bald ersetzt werden, bitte deinen
Batterie schwach hinten rechts Fachhandler kontaktieren.
23-xx Reifendrucksensor Fehler Sensor muss evtl. ersetzt werden, bitte deinen
Fachhandler kontaktieren.
24-01 Ladegerat Multibatterie Fehler 1. Jeden Akku einzeln laden.
2. Ladegerat Softwareupdate bei deinem
Fachhandler durchfiihren lassen.
25-xx 1-Wire communication Error 1. System neu starten.
2. Falls das Problem weiterhin besteht, bitte deinen
Fachhandler kontaktieren.
26-xx Battery Lock (ABUS) Fehler 1. System neu starten.
2. Falls das Problem weiterhin besteht, bitte deinen

Fachhandler kontaktieren.

29-xx bis 47-xx

Fehlercode Angezeigte Fehlermeldung Aktion / Einschrankung
29-xx Display Kommunikationsfehler 1. System neu starten.
2. Falls das Problem weiterhin besteht, bitte deinen
Fachhandler kontaktieren.
2A-xx Display Softwarefehler 1. System neu starten.
2. System ausschalten.
3. Display aus Halterung entfernen, Kontakte
prifen und gegebenenfalls reinigen.
4. Display erneut einsetzen und System starten.
5. Falls das Problem weiterhin besteht, bitte deinen
Fachhandler kontaktieren.
2B-xx Display Authentifizierungsfehler 1. System neu starten.
2. System ausschalten.
3. Display aus Halterung entfernen, Kontakte
prifen und gegebenenfalls reinigen.
4. Display erneut einsetzen und System starten.
5. Falls das Problem weiterhin besteht, bitte deinen
Fachhandler kontaktieren.
2C-xx Display interner Fehler 1. System neu starten.

Falls das Problem weiterhin besteht, bitte deinen
Fachhandler kontaktieren.
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Fehlercode Angezeigte Fehlermeldung Aktion / Einschrankung
2D-xx Display Identifikationsfehler 1. System neu starten.
2. System ausschalten.

3. Display aus Halterung entfernen, Kontakte

prifen und gegebenenfalls reinigen.

Display erneut einsetzen und System starten.

5. Falls das Problem weiterhin besteht, bitte deinen
Fachhandler kontaktieren.

F

-

2E-01 Display tberhitzt . Display durch Fahren kuhlen.
Bildschirmhelligkeit wird reduziert 2. Display vor direktem Sonnenlicht schitzen.

48-xx 66-xx (Pinion)

Fehlercode Angezeigte Fehlermeldung Aktion / Einschrankung

48-xx Motor Kommunikationsfehler 1. Steckkontakte an Akku und Fahrrad tberprifen
und gegebenenfalls reinigen.
2. System neu starten.
3. Falls das Problem weiterhin besteht, bitte deinen
Fachhandler kontaktieren.

49-07 Motorfehler 1. System ausschalten.
E-Bike Batterie nicht bereit Akku entnehmen.
3. Steckkontakte an Akku und E-Bike tberpriifen
und gegebenenfalls reinigen.
Akku einsetzen.
System neu starten.
6. Falls das Problem weiterhin besteht, bitte deinen
Fachhandler kontaktieren.

49-09, 49-0A Motorfehler 1. Uberpriifen, ob eine oder beide Triggertaste
konstant gedriickt wird, wenn ja: Tasten
entlasten.

2. System neu starten.
3. Falls das Problem weiterhin besteht, bitte deinen
Fachhandler kontaktieren.

N

v E

49-0B Motorfehler 1. System neu starten.
Ritzelanderung erkannt 2. Falls das Problem weiterhin besteht, bitte deinen
Fachhandler kontaktieren.
49-0C Motorfehler 1. Montageposition des Magnets und
Manipulation erkannt Speedsensors prifen.

2. Kalibrierung uber Display-Schaltungs-Menu
starten (Anweisungen folgen).

3. System neu starten.

4. Falls das Problem weiterhin besteht, bitte deinen
Fachhandler kontaktieren.

49-0D Motorfehler 1. System neu starten.
2. Lichtkabel und Lichter auf Kurzschluss
Uberpriifen; verbaute Lampe auf Kompatibilitat
mit dem Bike priifen und ggf. ersetzen.
3. Falls das Problem weiterhin besteht, bitte deinen
Fachhandler kontaktieren.

49-xx Motorfehler

Y

. System neu starten.
2. Falls das Problem weiterhin besteht, bitte deinen
Fachhandler kontaktieren.
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Fehlercode

Angezeigte Fehlermeldung

Aktion / Einschrankung

LA-XxX

4B-xx

4C-xx

4D-03

4D-08

4D-11

4D-xx

LE-xx

4LF-xx

51-01, 51-02

Motor Temperaturfehler

Motor Speedsensorfehler

Motor Drehmomentsensorfehler

Schaltungsfehler
Pedale entlasten

Schaltungsfehler
Stoppen, Pedale entlasten

Schaltungsfehler
Schalten fur 1 min gesperrt

Schaltungsfehler

Motor Kadenzsensorfehler

Motor Authentifizierungsfehler

Motor Spannungsfehler
E-Bike Batterie Spannungsfehler

. System ausschalten.
. Motor abkihlen lassen und gegebenenfalls

Liftungsschlitze beim Motor reinigen.

. System einschalten.
. Falls das Problem weiterhin besteht, bitte deinen

Fachhandler kontaktieren.

. System neu starten.
. Montageposition des Magnets und

Speedsensors prifen.

. Falls das Problem weiterhin besteht, bitte deinen

Fachhandler kontaktieren.

. System ohne Druck auf die Pedale neu starten.
. Falls das Problem weiterhin besteht, bitte deinen

Fachhandler kontaktieren.

. Pedale entlasten, so dass das Rad in den

erforderlichen Gang fur die Schiebehilfe schalten
kann, 3 Sekunden warten.

. System ohne Druck auf die Pedale neu starten.
. Kalibrierung Gber Display-Schaltungs-Meni

starten (Anweisungen folgen).

. Falls das Problem weiterhin besteht, bitte deinen

Fachhandler kontaktieren.

. Rad anhalten, Pedale entlasten, 3 Sekunden

warten.

. System ohne Druck auf die Pedale neu starten.
. Kalibrierung Uber Display-Schaltungs-Menu

starten (Anweisungen folgen).

. Falls das Problem weiterhin besteht, bitte deinen

Fachhandler kontaktieren.

.1 Minute warten.
. System neu starten.
. Kalibrierung tber Display-Schaltungs-Meni

starten (Anweisungen folgen).

. Falls das Problem weiterhin besteht, bitte deinen

Fachhandler kontaktieren.

. Pedale entlasten, 3 Sekunden warten.
. System ohne Druck auf die Pedale neu starten.
. Kalibrierung tber Display-Schaltungs-Meni

starten (Anweisungen folgen).

. Falls das Problem weiterhin besteht, bitte deinen

Fachhandler kontaktieren.

. System neu starten.
. Falls das Problem weiterhin besteht, bitte deinen

Fachhandler kontaktieren.

. System neu starten.
. Falls das Problem weiterhin besteht, bitte deinen

Fachhandler kontaktieren.

. System neu starten.
. Beleuchtung und die dazugehorigen Kabel auf

Schaden priifen.

. Falls das Problem weiterhin besteht, bitte deinen

Fachhandler kontaktieren.
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Fehlercode Angezeigte Fehlermeldung Aktion / Einschrankung
52-xx Motor Winkelsensorfehler 1. System neu starten.
2. Falls das Problem weiterhin besteht, bitte deinen
Fachhandler kontaktieren.
53-xx Motor Softwarefehler 1. System neu starten.

Falls das Problem weiterhin besteht, bitte deinen
Fachhandler kontaktieren.

67-xx bis 85-xx und FF-xx

Fehlercode Angezeigte Fehlermeldung Aktion / Einschrankung
67-01,67-03, Batterie Spannungsfehler 1. System neu starten.
67-06,67-12 2. Falls das Problem weiterhin besteht, bitte deinen
Fachhandler kontaktieren.
67-02,67-07, Batterie Spannungsfehler 1. Akku an das Ladegerat anschliessen.
67-08, 67-09, 2. System neu starten.
67-13 3. Falls das Problem weiterhin besteht, bitte deinen
Fachhandler kontaktieren.
67-05, 67-0A, Batterie Spannungsfehler 1. System neu starten.
67-0B, 67-11, 2. Falls das Problem weiterhin besteht, bitte deinen
67-15 Fachhandler kontaktieren.
68-01, 68-05, Batterie Stromfehler 1. System ausschalten.
68-06, 68-07, Entladefehler 2. Akku entnehmen.
68-09, 68-16, 3. Akku erneut einsetzen.
68-17, 68-18, 4. System starten.
68-19, 68-1A 5. Falls das Problem weiterhin besteht, bitte deinen
Fachhandler kontaktieren
68-02, 68-03, Batterie Stromfehler 1. Ladegerat vom Akku trennen.
68-08, 68-0A Ladefehler 2. Erneut Ladegerat anschliessen und Ladevorgang
starten.
3. Falls das Problem weiterhin besteht, bitte deinen
Fachhandler kontaktieren.
68-04, 68-11, Batterie Stromfehler 1. System ausschalten.
68-12 Kurzschluss 2. Akku entnehmen.
3. Akku erneut einsetzen.
4. System starten.
5. Falls das Problem weiterhin besteht, bitte deinen
Fachhandler kontaktieren
68-0B, 68-13 Batterie Stromfehler 1. System ausschalten.
Uberstromfehler 2. Akku entnehmen.
3. Akku erneut einsetzen.
4. System starten.
5. Falls das Problem weiterhin besteht, bitte deinen
Fachhandler kontaktieren
68-14 Batterie Stromfehler System ausschalten.

Startfehler

uEWN=

Akku entnehmen.

Akku erneut einsetzen.

System starten.

Falls das Problem weiterhin besteht, bitte deinen
Fachhandler kontaktieren
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Fehlercode

Angezeigte Fehlermeldung

Aktion / Einschrankung

68-15

69-01, 69-08

69-02, 69-09

69-03, 69-0C

69-04, 69-0D

69-05, 69-0A,
69-0F, 69-11,
69-12

69-06, 69-0B,
69-10

69-13

B6A-xx

6B-xx

Batterie Stromfehler

Batterie Temperaturfehler

Batterie Temperaturfehler

Batterie Temperaturfehler

Batterie Temperaturfehler

Batterie Temperaturfehler

Batterie Temperaturfehler

Batterie Temperaturfehler

Batterie Softwarefehler

Batterie Hardwarefehler

W N = W N = u s WwWwN =

W N =

w

. System ausschalten.

. Akku entnehmen.

. Akku erneut einsetzen.

. System starten.

. Falls das Problem weiterhin besteht, bitte deinen

Fachhandler kontaktieren

. Ladegerat vom Akku trennen.

. Akku abkihlen lassen (> 60 Minuten).

. Ladevorgang erneut starten.

. Falls das Problem weiterhin besteht, bitte deinen

Fachhandler kontaktieren.

. E-Bike ausschalten.

. Akku abkihlen lassen (> 60 Minuten).

. System starten.

. Falls das Problem weiterhin besteht, bitte deinen

Fachhandler kontaktieren.

. Akku in warmere Umgebung bringen.

. Akku aufwdrmen lassen (> 30 Minuten).

. Ladevorgang erneut starten.

. Falls das Problem weiterhin besteht, bitte deinen

Fachhandler kontaktieren.

. System wird unterhalb der zulassigen

Temperatur betrieben.

. Akku in warmer Umgebung aufwarmen lassen

(> 30 Minuten).

. System starten.

4. Falls das Problem weiterhin besteht, bitte deinen

FWN-=

Fachhandler kontaktieren.

E-Bike ausschalten.

Akku abkiihlen lassen (> 60 Minuten).

System starten.

Falls das Problem weiterhin besteht, bitte deinen
Fachhandler kontaktieren.

. System wird unterhalb der zulassigen

Temperatur betrieben.

. Akku in warmer Umgebung aufwarmen lassen

(> 30 Minuten).

System starten.

Falls das Problem weiterhin besteht, bitte deinen
Fachhandler kontaktieren.

. System starten.

Falls das Problem weiterhin besteht, bitte deinen
Fachhandler kontaktieren.

. Prifen, ob der korrekte Akku eingesetzt ist

(36V / 48V).

Steckkontakte an Akku und Fahrrad Gberpriifen
und gegebenenfalls reinigen.

System neu starten.

Falls das Problem weiterhin besteht, bitte deinen
Fachhandler kontaktieren.

. System neu starten.

Falls das Problem weiterhin besteht, bitte deinen
Fachhandler kontaktieren.
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Fehlercode

Angezeigte Fehlermeldung

Aktion / Einschrankung

6C-xx

6D-xx

6E-xx

FF-xx

Batterie Kommunikationsfehler

Batterie Authentifizierungsfehler

Batterie unbekannter Fehler

Batterie Startfehler

1.

w

-

w

Y

Prufen, ob der korrekte Akku eingesetzt ist

(36V / 48V).

Steckkontakte an Akku und Fahrrad tberpriifen
und gegebenenfalls reinigen.

System neu starten.

Falls das Problem weiterhin besteht, bitte deinen
Fachhandler kontaktieren.

. Prifen, ob der korrekte Akku eingesetzt ist

(36V /7 48V).

Steckkontakte an Akku und Fahrrad tberpriifen
und gegebenenfalls reinigen.

System neu starten.

Falls das Problem weiterhin besteht, bitte deinen
Fachhandler kontaktieren.

. Prifen, ob der korrekte Akku eingesetzt ist

(36V / 48V).

Steckkontakte an Akku und Fahrrad tberpriifen
und gegebenenfalls reinigen.

System neu starten.

Falls das Problem weiterhin besteht, bitte deinen
Fachhandler kontaktieren.

. System neu starten.

Falls das Problem weiterhin besteht, bitte deinen
Fachhandler kontaktieren.

86-xx bis 8A-xx

Fehlercode Angezeigte Fehlermeldung Aktion / Einschrankung
86-xx Speed Node Softwarefehler 1. System neu starten.
2. Falls das Problem weiterhin besteht, bitte deinen
Fachhandler kontaktieren.
87-xx Speed Node 1. System neu starten.
Authentifizierungsfehler 2. Falls das Problem weiterhin besteht, bitte deinen
Fachhandler kontaktieren.
95-xx bis 99-xx
Fehlercode Angezeigte Fehlermeldung Aktion / Einschrankung
95-xx Ladegerat Softwarefehler 1. Prifen, ob der korrekte Akku eingesetzt ist

Uk WwWN

(36V / 48V).

Ladegerat von System und Steckdose trennen.
Warten, bis Status LED erlischt.

Ladegerat wieder an Steckdose anschliessen.
Ladegerat wieder an System anschliessen.

Falls das Problem weiterhin besteht, bitte deinen
Fachhandler kontaktieren.
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Fehlercode Angezeigte Fehlermeldung Aktion / Einschrankung

96-xx Ladegerat Spannungsfehler 1. Prifen, ob der korrekte Akku eingesetzt ist

(36V / 48V).

Ladegerat von System und Steckdose trennen.
Warten, bis Status LED erlischt.

Ladegerat wieder an Steckdose anschliessen.
Ladegerat wieder an System anschliessen.

Falls das Problem weiterhin besteht, bitte deinen
Fachhandler kontaktieren.

oOukEWN

97-xx Ladegerat Ladestromfehler 1. Prifen, ob der korrekte Akku eingesetzt ist
(36V 7 48V).
2. Ladegerat von System und Steckdose trennen.
3. Warten, bis Status LED erlischt.
4. Ladegerat wieder an Steckdose anschliessen.
5. Ladegerdt wieder an System anschliessen.
6. Falls das Problem weiterhin besteht, bitte deinen
Fachhandler kontaktieren.
98-xx Ladegerat Temperaturfehler 1. Ladegerat von Akku trennen.
2. Ladegerdt abkiihlen lassen (> 30 Minuten).
3. Ladevorgang erneut starten.
4. Falls das Problem weiterhin besteht, bitte deinen
Fachhandler kontaktieren.
8B-xx bis 92-xx
Fehlercode Angezeigte Fehlermeldung Aktion / Einschrankung
8B-xx Schaltung Authentifzierungsfehler 1. System neu starten.
2. Falls das Problem weiterhin besteht, bitte deinen
Fachhandler kontaktieren.
8C-06 Schaltung Hardware Fehler 1. Kalibrierung der Schaltung gemass Anweisung in
Kalibrierung erforderlich der entsprechenden Betriebsanleitung
durchfiihren.
2. Falls das Problem weiterhin besteht, bitte deinen
Fachhandler kontaktieren.
8C-xx Schaltung Hardware Fehler 1. System neu starten.

2. Falls das Problem weiterhin besteht, bitte deinen
Fachhandler kontaktieren.

9A-xx bis 9E-xx

Fehlercode Angezeigte Fehlermeldung Aktion / Einschrankung

-_—

9A-xx Schloss Authentifizierungsfehler . Priifen, ob ein original FIT Schloss verbaut ist.
System neu starten.
3. Falls das Problem weiterhin besteht, bitte deinen

Fachhandler kontaktieren.

N

9B-xx Schloss blockiert 1. System neu starten.

Schloss auf Verunreinigungen priifen.

3. Falls das Problem weiterhin besteht, bitte deinen
Fachhandler kontaktieren.

N
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Fehlercode Angezeigte Fehlermeldung Aktion / Einschrankung
9(C-xx Schloss Hardware Fehler 1. System neu starten.
2. Schloss auf Schaden tiberpriifen.

3. Falls das Problem weiterhin besteht, bitte deinen
Fachhandler kontaktieren.

9D-xx Schloss Bewegung erkannt Schliessbefehl erneut senden

System neu starten.

Schloss auf Schaden tiberpriifen.

Falls das Problem weiterhin besteht, bitte deinen

Fachhandler kontaktieren.

FWN-=
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10 REINIGUNG UND PFLEGE

10.1 GRUNDREINIGUNG

10.1.1 DISPLAY UND BEDIENELEMENT REINIGEN

Hinweis
o Dringt Wasser in das Display oder das Bedienelement ein, wird dieses zerstort.
= Niemals den Bildschirm oder das Bedienelement ins Wasser tauchen.
= Niemals mit Hochdruckreiniger, Wasserstrahl oder Druckluft reinigen.
= Niemals Reinigungsmittel nutzen.
= Bildschirm vor der Reinigung vom E-Bike entfernen.
= Bildschirm und Bedienelement vorsichtig mit einem feuchten, weichen Tuch reinigen.
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11 FEHLERSUCHE, STORUNGSBESEITIGUNG UND REPARATUR

11.1

FEHLERSUCHE UND STORUNGSBESEITIGUNG

11.1.1 ANTRIEBSSYSTEM ODER DISPLAY STARTEN NICHT

Wenn das Display und / oder das Antriebssystem nicht starten, wie folgt vorgehen:

Das Antriebssystem starten.

Alle Kontakte mit einem weichen Tuch reinigen.
Den Akku einsetzen.
Das Antriebssystem starten.

NoukrWN-=

HINWEIS

Uberpriifen, ob der Akku richtig eingesetzt ist. Falls nicht, den Akku richtig einsetzen.

Wenn das Antriebssystem nicht startet, Akku entnehmen und Ladezustand priifen und ggf. aufladen.

Wenn das Antriebssystem nicht startet, den Fachhandler kontaktieren.

Wenn die Kontakte des Batterieanschlusses stark verschmutzt / oxidiert sind, bring dein E-Bike fur

eine genaue Kontrolle zum Fachhandler.

11.1.2 FEHLER IN DER UNTERSTUTZUNG

Symptom Ursache / Moglichkeit Abhilfe
Es wird keine Ist die Geschwindigkeit zu hoch? 1. Displayanzeige priifen. Die Motorunterstiitzung
Unterstitzung ist nur bis zu der maximalen Geschwindigkeit

bereitgestellt.

Ist der Akku ausreichend geladen?

Durch Fahrten bei hohen
Temperaturen, mit langen
Steigungen oder eine lange Zeit
mit schwerer Last wird der Motor
moglicherweise zu heiss.

Der Akku, das Display oder das
Bedienelement sind
moglicherweise falsch
angeschlossen oder es kann ein
Problem mit einem oder mehreren
von ihnen vorliegen.

Es wird keine
Unterstitzung
bereitgestellt.

Wird in die Pedale getreten?

Ist das System eingeschaltet?

Ist die Unterstitzungsstufe auf
OFF (Aus) gestellt?

uE WwN

aktiv, fr die das E-Bike zugelassen ist.

Akkuladung prufen.
Ist der Akku fast leer, Akku aufladen.

Antriebssystem ausschalten.
Eine Weile warten und erneut prifen.

Den Fachhandler kontaktieren.

. Das E-Bike ist kein Motorrad. Tritt in die Pedale.

. Ein- / Aus-Taste (Bedienelement) driicken, um

das System einzuschalten.

Die Unterstitzungsstufe auf FLY, FLEX, FLOW
oder ECO stellen.

Besteht immer noch das Gefiihl, dass keine
Unterstlitzung bereitgestellt wird, den
Fachhandler kontaktieren.
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Symptom Ursache / Moglichkeit

Abhilfe

Die unterstiitzte
Fahrtstrecke ist
zu kurz.

Die Akkueigenschaften
verschlechtern sich bei
Winterwetter.

Die Fahrtstrecke kann je nach
Strassenbedingungen, der
Unterstitzungsstufe und der
gesamten Leuchtennutzungszeit
kirzer werden.

Ist der Akku vollstandig geladen?

Der Akku ist ein Verschleissteil.
Wiederholtes Aufladen und lange
Nutzungszeiten verursachen eine
Verschlechterung des Akkus
(Leistungsverlust).

Sind die Reifen auf einen
ausreichenden Druck
aufgepumpt?

Pedale lassen
sich schwer
treten.

Ist die Unterstitzungsstufe auf
OFF (Aus) gestellt?

Die Akkuladung ist
moglicherweise niedrig.

Wourde das System mit dem Fuss
auf dem Pedal eingeschaltet?

Dies zeigt kein Problem an.

N =

Akkuladung prifen.
Ist der Akku fast leer, Akku aufladen.

Falls die gesamte mit vollstandig geladenem
Akku zuriicklegbare Strecke kleiner geworden ist,
ist der Akku moglicherweise beeintrachtigt. Den
Akku durch einen neuen ersetzen.

. Wenn die Strecke, die mit einer einfachen Ladung

gefahren werden kann, sehr kurz ist, den Akku
durch einen neuen ersetzen.

. Reifen aufpumpen.

Die Unterstiitzungsstufe auf FLY, FLEX, FLOW
oder ECO stellen.

Akkuladung prifen.
Ist der Akku fast leer, Akku aufladen.

Ohne Druck auf die Pedale auszutiben, System
erneut einschalten.

Wird noch immer keine Unterstiitzung
bereitgestellt, den Fachhandler kontaktieren.

11.2 REPARATUR

Fur viele Reparaturen werden Spezialkenntnisse und -werkzeuge benatigt. Daher darf nur ein Fachhandler Repara-

turen durchfihren.

11.2.1 ORIGINALTEILE

Die einzelnen Bauteile des E-Bikes sind sorgfaltig ausgewahlt und aufeinander abgestimmt. Es dirfen ausschliesslich
Originalteile zur Instandhaltung und Reparatur verwendet werden. Halte dich an die Betriebsanleitung der neuen

Bauteile.

11.2.2 BELEUCHTUNG AUSTAUSCHEN

Im Austausch nur Komponenten der entsprechenden Leistungsklasse verwenden.

11.2.3 SCHEINWERFER EINSTELLEN

Der Scheinwerfer ist so einzustellen, dass sein Lichtkegel 10 m vor dem E-Bike auf die Fahrbahn fallt.
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12 WIEDERVERWERTUNG UND ENTSORGUNG

12.1 ENTSORGUNG

E\/ Mechanische und elektrische Gerate, Zubehor und Verpackungen sollen einer umweltgerechten Wieder-

verwertung zugefiihrt werden. Werfe sie nicht in den Hausmiill!
L]

Nur fir EU-Lander: Gemass den europaischen Richtlinien 2012/19/EU, 2006/66/EG und ihrer Umsetzungin
nationales Recht missen defekte oder nicht mehr gebrauchsfahige Elektro- und Elektronik-Altgerate, Akkus
und Batterien getrennt gesammelt und einer umweltgerechten Wiederverwertung zugefiihrt werden.
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